 恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位： 君堂镇中心卫生院                                               检查日期：2025年1月2日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率85.03%，抽查真实率40%；2023年重点人群签约服务覆盖率79.6%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率63.93%，抽查真实率20%；2023年签约服务覆盖率61.02%。
3.统计年报家庭医生人数35人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数35人；2023年家庭医生人数35人，较上一年不变。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为20%，上一年度签约居民占比为40%，较上一年下降。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数3人，占比60%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率30% 。
8.签约居民续约率102.28%(不合理)，2023年续约率99.2%，较上一年上升。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率60%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽查真实率低，签约居民知晓率低。
2.签约居民续约率超过100%，不合理。 
3.儿童台账没有更新。
	1.做好家庭医生签约服务宣传，提高知晓率。
2.明确理解续约率的概念，续约人数不要超过上一年签约人数。
3.及时更新台账。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位： 君堂镇江洲卫生院                                               检查日期：2025年1月2日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率65.49%，抽查真实率100%；2023年重点人群签约服务覆盖率66.19%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率52.55%，抽查真实率40%；2023年签约服务覆盖率48.3%。
3.统计年报家庭医生人数22人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数22人；2023年家庭医生人数15人，较上一年上升。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为20%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数0人，占比0%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年不变。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率20% 。
8.签约居民续约率98.44%，2023年续约率99.05%，较上一年下降。
9.签约居民满意率90%。
10.签约高血压患者血压控制率70%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽取慢性病患者本年度及上年度各5人，0人开具慢性病长处方。
2.签约居民知晓率低。
3.台账有些号码无法接通，空号。
	1.尽量开具慢性病长处方。
2.做好空庭医生签约服务宣传，提高知晓率。
3.及时更新台账。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位： 江南社区卫生服务中心                                            检查日期：2025年1月3日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率73.08%，抽查真实率80%；2023年重点人群签约服务覆盖率60.91%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率43.42%，抽查真实率80%；2023年签约服务覆盖率42.3%。
3.统计年报家庭医生人数10人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数10人；2023年家庭医生人数11人，较上一年下降。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为40%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数1人，占比20%，2023年门急诊服务对象占比为40%，较上一年下降。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率10% 。
8.签约居民续约率94.62%，2023年续约率94.62%，较上一年不变。
9.签约居民满意率90%。
10.签约高血压患者血压控制率100%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽取慢性病患者本年度5人，1人开具慢性病长处方，占比较低。
2.签约居民知晓率低。
3.台账有些号码无法接通，空号。
4.签约续约率与上年一样，存疑。
	1.尽量开具慢性病长处方。
2.做好空庭医生签约服务宣传，提高知晓率。
3.及时更新台账。
4.注意报表上报数据的真实性。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位： 横陂镇中心卫生院                                               检查日期：2025年1月3日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率88.63%，抽查真实率80%；2023年重点人群签约服务覆盖率84.83%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率76.61%，抽查真实率20%；2023年签约服务覆盖率71.65%。
3.统计年报家庭医生人数10人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数10人；2023年家庭医生人数9人，较上一年上升。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为80%，上一年度签约居民占比为100%，较上一年下降。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数1人，占比20%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率50% 。
8.签约居民续约率100.19%，2023年续约率96.88%，较上一年上升。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率80%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽取慢性病患者本年度及上年度各5人，1人开具慢性病长处方。
2.签约居民续约率超过100%，不合理。
3.台账有些号码无法接通，空号。
	1.尽量开具慢性病长处方。
2.明确签约居民续约率的含义，上报报表时续约率注意不要超过100%。
3.及时更新台账。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：牛江镇卫生院                                               检查日期：2025年1月6日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率74.80%，抽查真实率100%；2023年重点人群签约服务覆盖率76.48%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率75.75%，抽查真实率40%；2023年签约服务覆盖率66%。
3.统计年报家庭医生人数22人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数22人；2023年家庭医生人数18人，较上一年上升。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为80%，上一年度签约居民占比为40%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数3人，占比60%，2023年门急诊服务对象占比为40%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率70% 。
8.签约居民续约率113.80%（不合理），2023年续约率98.34%，较上一年上升。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率90%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.签约居民续约率超过100%，不合理。
2.台账无更新。
	1.明确签约居民续约率的含义，上报报表时续约率注意不要超过100%。
2.及时更新台账。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：圣堂镇中心卫生院                                               检查日期：2025年1月6日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率94.93%，抽查真实率80%；2023年重点人群签约服务覆盖率84.72%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率54.93%，抽查真实率80%；2023年签约服务覆盖率50.75%。
3.统计年报家庭医生人数38人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数38人；2023年家庭医生人数38人，较上一年不变。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为80%，较上一年下降。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数2人，占比40%，2023年门急诊服务对象占比为20%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率50% 。
8.签约居民续约率96.4%，2023年续约率98.31%，较上一年下降。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率60%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1. 签约服务知晓率较低。
2. 签约续约率比上一年下降。

	1. 做好家庭医生签约服务宣传，提高知晓率。
2. 在合理范围内尽量提高签约续约率。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：东成镇卫生院                                               检查日期：2025年1月7日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率83.02%，抽查真实率100%；2023年重点人群签约服务覆盖率85.05 %。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率48.32%，抽查真实率60%；2023年签约服务覆盖率49.84%。
3.统计年报家庭医生人数16人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数16人；2023年家庭医生人数19人，较上一年下降。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为100%，上一年度签约居民占比为40%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数1人，占比20%，2023年门急诊服务对象占比为40%，较上一年下降。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率30% 。
8.签约居民续约率98.34%，2023年续约率97.01%，较上一年上升。
9.签约居民满意率80%。
10.签约高血压患者血压控制率100%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1. 开具慢病长处方占比较低。
2.签约居民服务知晓率较低。
	1. 尽量开具慢病长处方。
2. 做好家庭医生签约服务宣传，提高知晓率。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：东安社区卫生服务中心                                             检查日期：2025年1月7日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率63.85%，抽查真实率80%；2023年重点人群签约服务覆盖率61.55%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率47.15%，抽查真实率80%；2023年签约服务覆盖率47.79%。
3.统计年报家庭医生人数29人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数29人；2023年家庭医生人数29人，较上一年不变。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为0%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数2人，占比40%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率60% 。
8.签约居民续约率98.23%，2023年续约率100%，较上一年下降。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率80%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.签约居民续约率比上年下降。
2.儿童、孕产妇台账没有更新。
	1. 在合理范围内尽量提高签约续约率。
2. 及时更新台账。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：大田镇中心卫生院                                             检查日期：2025年1月8日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率66.53%，抽查真实率60%；2023年重点人群签约服务覆盖率66.60%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率54.72%，抽查真实率60%；2023年签约服务覆盖率52.23%。
3.统计年报家庭医生人数21人，抽查真实率80%，核查后家庭医生人数16.8人；2023年家庭医生人数21。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为100%，上一年度签约居民占比为60%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数0人，占比0%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年不变。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率60% 。
8.签约居民续约率99.12%，2023年续约率99.07%，较上一年上升。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率100%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽查5人，0人开具慢病长处方。
2.台账没有更新。
	1. 尽量开具慢病长处方。
2. 及时更新台账。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：良西镇卫生院                                             检查日期：2025年1月8日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率87.81%，抽查真实率60%；2023年重点人群签约服务覆盖率84.34%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率68.04%，抽查真实率60%；2023年签约服务覆盖率66.53%。
3.统计年报家庭医生人数20人，抽查真实率80%，核查后家庭医生人数16人；2023年家庭医生人数19。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为60%，较上一年不变。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数1人，占比20%，2023年门急诊服务对象占比为20%，较上一年不变。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率30% 。
8.签约居民续约率97.85%，2023年续约率92.34%，较上一年上升。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率100%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.签约居民服务知晓率较低。
2.慢病长处方占比较低。
	1.做好家庭医生签约服务宣传，提高知晓率。
2.尽量开具慢病长处方。


                                

恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：沙湖镇中心卫生院                                             检查日期：2025年1月9日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率70.28%，抽查真实率60%；2023年重点人群签约服务覆盖率69.95%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率55.32%，抽查真实率20%；2023年签约服务覆盖率55.09%。
3.统计年报家庭医生人数48人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数48人；2023年家庭医生人数48。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为20%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数4人，占比80%，2023年门急诊服务对象占比为20%，较上一年不变。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率50% 。
8.签约居民续约率100.42%（不合理），2023年续约率99.58%，较上一年上升。
9.签约居民满意率90%。
10.签约高血压患者血压控制率80%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.签约居民续约率超过100%，不合理。
2.台账没有更新，部分电话无法接通，空号。
	1.在合理范围内调整居民签约续约率。
2.及时更新台账。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：平石社区卫生服务中心                                           检查日期：2025年1月9日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率74.83%，抽查真实率40%；2023年重点人群签约服务覆盖率76.19%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率62.64%，抽查真实率20%；2023年签约服务覆盖率64.08%。
3.统计年报家庭医生人数35人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数35人；2023年家庭医生人数22人。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为20%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数3人，占比60%，2023年门急诊服务对象占比为20%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率30% 。
8.签约居民续约率100.55%（不合理），2023年续约率98.33%，较上一年上升。
9.签约居民满意率90%。
10.签约高血压患者血压控制率90%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.抽查真实率较低。
2.签约居民续约率超过100%，不合理。
3.部分台账没有更新，部分电话无法接通。
	1.做好家庭医生服务宣传，提高真实率。
2.在合理范围内调整居民签约续约率。
3.及时更新台账。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：那吉镇卫生院                                           检查日期：2025年1月10日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率70.82%，抽查真实率80%；2023年重点人群签约服务覆盖率65.16 %。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率43.71%，抽查真实率20%；2023年签约服务覆盖率45.21%。
3.统计年报家庭医生人数18人，抽查真实率77.78%，核查后家庭医生人数14人；2023年家庭医生人数18人。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为80%，较上一年下降。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数1人，占比20%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率10% 。
8.签约居民续约率99.54%，2023年续约率101.2%（不合理），较上一年下降。
9.签约居民满意率80%。
10.签约高血压患者血压控制率50%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.全人群抽查真实率较低。
2.签约服务知晓率低。
3.台账与报表数不一致，台账没有更新。
4.家庭医生人数不清，报表18人，团队表格14人。
	1.做好家庭医生服务宣传，提高服务知晓率和真实率。
3.及时更新台账。
4.家庭医生团队表格人数与报表保持一致。


                                
恩平市2024年家庭医生签约服务评价情况反馈表
被检单位：大槐镇中心卫生院                                           检查日期：2025年1月10日
	基本情况
	存在问题
	整改建议

	1.辖区统计年报重点人群签约服务覆盖率97.96%，抽查真实率60%；2023年重点人群签约服务覆盖率88.72%。
2.辖区统计年报签约服务覆盖率88.55%，抽查真实率60%；2023年签约服务覆盖率82.58%。
3.统计年报家庭医生人数20人，抽查真实率100%，核查后家庭医生人数20人；2023年家庭医生人数20人。
4.门急诊服务对象本年度签约居民占比为60%，上一年度签约居民占比为40%，较上一年上升。
5.门急诊慢性病抽查5人，开具慢性病长处方人数2人，占比40%，2023年门急诊服务对象占比为0%，较上一年上升。
6.家庭医生签约模式种类1种。
7.签约居民服务知晓率40% 。
8.签约居民续约率91.36%，2023年续约率93.78%，较上一年下降。
9.签约居民满意率100%。
10.签约高血压患者血压控制率90%。
11.家庭医生签约服务包制定：有☑ 无□，公示：有☑ 无☐。
12.家庭医生签约服务费分担：
    建立家庭医生签约服务费的拨付和分配机制：有☑ 无□
及时考核并向家庭医生（团队）分配奖励资金：有☑ 无□

	1.签约服务知晓率低。


	1.做好家庭医生服务宣传，提高服务知晓率和真实率。



                                
[bookmark: _GoBack]
